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El Alto Costo de una Baja
Inversion en tu Area de
Cumplimiento

Por Valeria Sandoval
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ConfrecuenciaIosencargadosdeIaséreasde
cumplimiento de las Entidades encontramos
serios problemas de financiamiento al
servicio de nuestra area, especificamente,
los profesionales que nos desempefamos
como Oficiales de Cumplimiento en materia
de Operaciones con recursos de Procedencia
Ilicita y Financiamiento al Terrorismo,
enfrentamos una resistencia constante
y sonante en la participacion de dicho
financiamiento a nuestra extensa labor.
Dentro del desempefio de nuestras funciones
no se encuentra la responsabilidad de cerrar
buenos negocios, tampoco nos encargamos
de captar clientela para nuestra institucion
financiera, y mucho menos, basamos
nuestros logros en metas que se traducen
en comisiones, de ahi que, lejos de ser vistos
como un soporte a la empresa y al sistema
financiero, nuestra presencia significa un
“gasto innecesario”, es decir, una carga mas
al empresario.

Es verdad que, todo propésito de una entidad
dedicada a la captacion y/o colocacion de
recursos, es la de generar las mas ganancias
posibles (como todo emprendimiento), por
eso, en la busqueda de "maximizar” el capital,
se cae en una estrategia caracterizada por
hacer el menor gasto posible tratandose de
cumplimiento, sin darse cuenta de que a largo
plazo resulta mas perjudicial para su negocio,
tan es asi que las multas que la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV)
impone, han presentado un crecimiento e
historicamente, de acuerdo a una nota del
medio Expansién, sus sanciones han arrojado
una de las mas costosas dentro del primer
semestre del afio en curso por un monto
cercano a los 8 millones de pesos’. Ahora
bien, no estoy afirmando que las multas van
a dejar de existir, lo que estoy afirmando es

que el monto y su frecuencia de las sanciones
podrian disminuir considerablemente si
dentro de la organizacién se tiene un equipo
adecuado de cumplimiento normativo,
hablando de controles internos y gestiones
administrativas, y mas especificamente, de
prevencion de lavado de dinero.

Las funciones de un Oficial de Cumplimiento
son asignadas una a una por las Disposiciones
de Caracter General. Sin excepciones, se
marcan todas las obligaciones a las que
queda sujeto; hacer las gestiones necesarias
para el funcionamiento del area, mantener
actualizado el manual de cumplimiento,
coordinar las investigaciones y monitoreo
de operaciones, dar seguimiento a las
resoluciones del comité, por mencionar
algunas.

En la practica, cominmente el Oficial de
Cumplimiento asume la  organizacion,
confecciony, portanto, todalaresponsabilidad
que trae aparejada su posicion ante la
Comision Nacional Bancaria y de Valores y, en
el caso de las Entidades sujetas a un régimen
prudencial y de PLD, a la Comisién Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, lo que implica una
labor considerablemente grande por cuanto
a la carga de trabajo administrativo y que no
siempre es sencillo de cumplir y, a menudo,
son tareas que desempefia solo, lo que
mecanicamente a largo plazo hace crecer el
riesgo de una multa por incumplimiento, por
la sencilla razén de que la acumulacion sin
distribucion y asignacién aumenta el margen
de cometer errores, por ello, es necesario
tener un equipo de coordinacion robusto
en el que la gestion de obligaciones deje
un margen cercano a cero del riesgo de una
multa por incumplimiento.

1. “La CNBV anuncia multas econdmicas para tres entidades financieras”, Expansion, 15 de junio 2023. Consulta: https://expansion.mx/
economia/2023/06/15/la-cnbv-anuncia-multas-economicas-para-sabadell-autofin-y-ci-banco
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Otro costo no visible de un area carente en recursos y personal, se hace visible cuando existe
la oportunidad del Oficial de Cumplimiento de posicionarse en una Institucion diferente que
le ofrece un sueldo mas atractivo, un equipo legal mas completo o un campo hibrido de
desempefio laboral y toma la decision de irse. El area que deja, la deja en manos de personal
que, normalmente, no tiene el conocimiento, capacidad técnica, interés, pericia y el back
round de las gestiones diarias del area, lo que incrementa de forma importante la comision
de errores y, por consiguiente, aumenta el riesgo de multas y sanciones que pudieran derivar
en cuestiones graves para la Entidad, por lo que, contar con un equipo organizado que tenga
los antecedentes del manejo de ejecucion de tareas diarias es imprescindible, aunque parezca

que no.

Asumiendo un poco de responsabilidad social,
también existe un riesgo oculto, veran, cuando
me propuse a especializar mis conocimientos
legales del sistema financiero dentro de la
prevencion de lavado de dinero no habia
dimensionado la gravedad del problema, en
realidad, solo tenia la intencion de alimentar
mi curiosidad naciente a raiz de un articulo
que encontré por mera casualidad en el que se
hacia una breve resefia del uso de “productos
derivados” para el lavado de dinero y nada
mas, sin esperar que este camino me llevaria
a encontrar una realidad mas compleja, triste,
aberrante y dolorosa. Cuando obtuve mi
primer empleo en una Entidad muy grande
(una de las mas gigantes del pais) como
analista de operaciones bancarias, tuve la
oportunidad de ser instruida por la persona
que me habia reclutado. En dicho proceso, al
cierre de la capacitacion compartio conmigo
y un grupo de jévenes empleados una
entrevista realizada a manera de "podcast”
en el que la entrevistada era una especialista
que comentod sobre el procedimiento de
investigacion que los llevo al descubrimiento
de una fosa en la que encontraron los restos
de infantes cuyas necropsias arrojaron que
habian sido victimas de explotacion de tipo
sexual..meses después, en otra Institucion,
encontré a una persona que presencié dicha
investigacion, quién me aseguro, de primera
mano que, ni siquiera estaban buscando lo
que encontraron, asi de complicada es la
realidad que tenemos. El dinero obtenido

mediante practicas como estas, son la razén
por la que existe una estructura de Prevencién
de Lavado de Dinero ;es imperfecto? Si,
irequiere  ajustes? Probablemente, ;es
infalible? Absolutamente no. No se trata de
un capricho en el que se quiera imponer
una serie de obligaciones a las Instituciones
porque si, sino porque la participacion de
las Entidades Financieras es crucial a la
hora de la persecucién y determinacién de
responsabilidad penal en una sociedad en la
que todos vivimos. Completan con sus piezas
un rompecabezas enorme. Situaciones como
estasereplicandiacondia, casicualquierilicito
requiere el ocultamiento del fruto obtenido
del dafio que se le gener6 a alguien, de la
clase de dano del que, aunque parece lejano,
nadie esta completamente exento... jQué no
sea tu Institucion parte del encubrimiento!
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Notade la autora: Si deseas el documento con la entrevista que se menciona en
el presente articulo, hazmelo saber mediante mensaje via LinkedIn por mensaje
privado https://www.linkedin.com/in/valeria-sandoval-becerril-946095177/
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del derecho y las finanzas.
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La Prevencion de Lavado de
Dinero y su aplicacion a los
Casinos Online

Por Benjamin Daran
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Introduccion

En la interseccion del entretenimiento digital y la vanguardia
financiera, los casinos en linea, emergen como un fenédmeno
global que redefine el ocio y la suerte, pero, detras del
destello de las tragamonedas virtuales y el repartir de cartas
digitales, existe una realidad mas compleja que impone
desafios sin precedentes como lo es, la Prevencion de
Lavado de Dinero.

En México, esta industria novedosa no solo capta la
imaginacién de millones de usuarios, sino que también atrae
la atencion de reguladoresy legisladores. Desde dispositivos
inteligentes, hasta ordenadores y una conexion a internet,
los usuarios pueden sumergirse en un mundo de apuestas
y juegos, mientras que los operadores deben navegar en un
mar de regulaciones complejas para garantizar la integridad
y la transparencia de sus operaciones.

La intencion del presente articulo es revelar los desafios de
la industria de casinos en linea, principalmente en el tema
gue nos aborda cédmo la prevencion de lavado de dinero no
es solo un imperativo legal, sino una pieza clave que busca
mantener un cumplimiento efectivo y seguro para todos los
involucrados.

Antecedentes

La regulacion de los casinos en México tiene su origen en la
Ley Federal de Juegos y Sorteos, promulgada inicialmente
en 1947. Esta ley establecié el marco legal para la operacion
y control de juegos y sorteos en el pais, incluyendo los
casinos. Bajo esta ley, cualquier tipo de juego con apuestas,
incluidos los casinos, requeria la autorizacién del gobierno
federal a través de la Secretaria de Gobernacion (SEGOB).

Alo largo de los afos, la Ley Federal de Juegos y Sorteos ha
sufrido diversas modificaciones para adaptarse a los cambios
sociales y tecnoldgicos. Sin embargo, fue en las ultimas
décadas cuando el sector de los juegos de azar, incluidos
los casinos, experimentd un crecimiento significativo en
México, impulsado en parte por la aparicion de los casinos
en linea y la digitalizacion de los juegos de azar.

Mundo PLD - Diciembre 2023, 4aEd. 11



Como sujetos regulados principalmente por la Secretaria de Gobernacion (SEGOB), tienen
varias obligaciones especificas para asegurar un funcionamiento legal y transparente. Estas
obligaciones incluyen:

Obtencion de Permisos y Licencias: Los casinos
en linea deben obtener las licencias y permisos
correspondientes de SEGOB para operar
legalmente. Esto implica cumplir con una serie
de requisitos y estandares establecidos por la
autoridad.

Cumplimiento de la Ley Federal de Juegos
y Sorteos: Los casinos deben adherirse a las
disposiciones de esta ley, que incluye regulaciones
sobre como se pueden realizar y administrar los

juegos de azar.

Controles Internos: Implementacién de controles
internos robustos para garantizar que todas las
operaciones de juego se realicen de manera justa y
transparente.

Prevencion de Acceso a Menores: Los casinos en
linea deben tener sistemas efectivos para prevenir el
acceso de menores de edad a sus plataformas.

Publicidad Responsable: Las estrategias de
publicidad y promocion deben seguir las pautas
establecidas por SEGOB, evitando practicas engafiosas
0 que promuevan el juego irresponsable.

Reportes Regulatorios: Los casinos
en linea pueden estar obligados a
presentar informes periddicos a SEGOB
sobre sus operaciones, ingresos, y
cumplimiento de normativas.

Cooperacion en Investigaciones: Los
casinos en linea deben cooperar con las
autoridades en caso de investigaciones
relacionadas con actividades ilicitas o
incumplimiento de la ley.

Ademas, la regulacién en México dio un
pasosignificativoconlaimplementacion
de la Ley Federal para la Prevencion
e Identificacion de Operaciones con
Recursos de Procedencia llicita, en la
que incluye disposiciones especificas
para prevenir el lavado de dinero en
actividades vulnerables, entre las que
se encuentran los juegos y sorteos,
incluyendo los casinos, con la entrada
en vigor de dicha ley (julio,2013),
se introdujeron obligaciones mas
estrictas para la identificacion de
clientes, el monitoreo de transacciones,
presentacion de informes, contar
con un Encargado responsable de
cumplimiento, presentacion de
avisos, entre otras, lo que impactd
directamente en la operacion de los
casinos en México, tanto fisicos como
en linea.

Ahora bien, al adentrarnos en el
ambito de la Prevencién de Lavado
de Dinero (PLD) aplicado a los casinos
en linea, nos encontramos con un
escenario dinamico y desafiante. Estos
establecimientos virtuales que ofrecen
entretenimiento al alcance de un clic,
deben asegurar que sus operaciones
son legitimas y transparentes.
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El cumplimiento en PLD no es una opcion,
sino un requisito estricto que garantiza
la integridad del sistema financiero, la
economia nacional y la confianza en estas
plataformas digitales.

La lucha contra el lavado de dinero en
el sector de los casinos en linea se ha
intensificado en respuesta a la creciente
sofisticacion de los métodos utilizados
por los delincuentes para ocultar el origen
ilicito de sus fondos. En este contexto,
los operadores de casinos en linea
estan obligados a implementar medidas
proactivas y sistemas robustos de PLD
que se alineen con las recomendaciones
internacionales y los requisitos especificos
de la legislacion mexicana.

Estas medidas incluyen, pero no se limitan
a, la identificacion y verificacion de la
identidad de los usuarios, la realizacion
de una debida diligencia reforzada en
situaciones de alto riesgo, el seguimiento
constante de lastransacciones paradetectar
patrones inusuales, y la colaboracién con
las autoridades mediante la presentacion
de reportes de actividades sospechosas.
Ademas, se espera que los casinos en
linea mantengan registros detallados y
se sometan a auditorias periddicas para
demostrar su adhesion a las practicas de
prevencion de lavado de dinero.

La importancia de estas obligaciones
radica en su capacidad para preservar
la sequridad de la industria del juego en
linea y protegerla contra su utilizacion
como vehiculo para el lavado de dinero.
A continuacién, se muestra una pequefia
matriz de posibles riesgos asociados en
PLD, asi como el posible mitigante con la
intencion de desglosar como los casinos
en linea pueden y deben cumplir con sus
responsabilidades en materia de PLD.

Esta matriz es un punto de partida para
el desarrollo de un marco de gestion
de riesgos de PLD en casinos en linea.
Cada casino debe adaptar estas medidas
a su modelo de negocio especifico y
a la evaluacion de riesgos que haya
realizado, siempre en cumplimiento con
la LFPIORPI y las directrices de la Unidad
de Inteligencia Financiera (UIF).

En conclusién, la industria de los
casinos en linea en México enfrenta
desafios Unicos en la prevencion del
lavado de dinero y el financiamiento al
terrorismo. La adaptacion a un entorno
digital conlleva la responsabilidad de
implementar un marco de PLD que sea
tanto robusto como dinamico.
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Identidad Falsa o
Anonima

Transacciones
Inusuales

Paises de Alto
Riesgo

Clientes Personas
Politicamente
Expuestos (PEP)

Financiamiento al
Terrorismo

Uso de
Criptomonedas

Operaciones con
Terceros

Descripcion del Riesgo

Riesgo de que los usuarios se
registren con identidades falsas o

anénimas para ocultar actividades
ilicitas.
Movimientos de dinero que no

coinciden con el perfil del jugador o
con patrones de juego normales.

Usuarios que operan desde paises
con controles deficientes en PLD/FT.

Riesgo de que personas con alto perfil
politico utilicen los casinos para
blanquear dinero.

Uso de la plataforma para financiar
actividades terroristas.

Las criptomonedas pueden ser
utilizadas para eludir controles
financieros tradicionales.

Riesgo de que los usuarios realicen
depdsitos y retiros en nombre de
terceros.

BENJAMIN DARAN

Contador Publico Titulado egresado del
IPN, Maestria en Alta Direccion con

Especialidad en Finanzas egresado de la
EBC, Certificado por la CNBV en PLD/FT,
Especialidad en Impuestos y socio
mayoritario de una consultora de negocios.

Medidas de Mitig

Know Your Costumer Riguroso: Verificacion de
identidad y autenticacion reforzada al momento de
registro y de realizar transacciones.

Monitoreo Continuo: Implementacion de sistemas
automatizados para detectar y alertar sobre
transacciones sospechosas.

Listas de Paises: Restriccién o vigilancia intensiva de
usuarios provenientes de paises en listas negras o
grises del GAFI.

Debida Diligencia Reforzada: Procedimientos
especiales para identificar, monitorear y reportar
transacciones de PEPs.

Listas de Vigilancia: Revision y cotejo contra listas de
sanciones y terroristas conocidos.

Controles de Criptomonedas: Politicas claras respecto
al uso de criptomonedas y verificacian del origen de los
fondos.

Prohibicion de Terceros: Politicas estrictas que
requieren que todas las operaciones sean realizadas
unicamente por el titular de la cuenta.

Los operadores deben estar equipados
con sistemas de verificacion de identidad
avanzados, mecanismos de monitoreo
de transacciones en tiempo real y
procedimientos de debida diligencia
gue se ajusten a las complejidades de su
modelo de negocio y a las caracteristicas
especificas de sus clientes.

La Ley Federal para la Prevencion
e Identificacién de  Operaciones
con Recursos de Procedencia Illicita
(LFPIORPI) proporciona un sélido punto
de referencia para la implementacién
de practicas de PLD, pero el éxito en
la mitigacién de riesgos depende de la
constante actualizacion y adaptacién
a las nuevas tendencias y tecnologias
delictivas. Al mantenerse vigilantes
y proactivos, los casinos en linea no
solo protegen sus operaciones y a sus
clientes, sino que también contribuyen
al esfuerzo mas amplio de mantener
la integridad del sistema financiero y
economico de México.
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Resistencia o Desconocimiento al
Cumplimiento en Materia de PLD
para las Actividades Vulnerables

Por Ana Karen Huerta
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EI cumplimiento en materia de Prevencion
de Lavado de Dinero (PLD) es una obligacion
que hoy en dia las empresas pueden llegar a
considerar a veces como si fuera opcional,
porque desde sus inicios y como el nombre lo
dice, este cumplimiento tiene como objetivo
principal prevenir que las empresas sean
utilizadas como un conducto para operar con
recursos de procedencia ilicita que provengan
de un tercero. Entonces por consecuencia el
cumplimiento se vuelve un control interno
para verificar cdmo se realizan las operaciones
dentro de una organizacion. Sin embargo, este
mensaje no es suficiente para transmitir lo que
realmente es el cumplimiento de PLD y por
eso; actualmente, aunque la normatividad en
materia de PLD para las Actividades Vulnerables
ha cumplido diez afios desde que entré en
vigor, existen empresas que son consideradas
sujetos obligados y no tienen un compliance
adecuado para cumplir con esta obligacion.

Por tal razén se pueden ver tres tipos de
empresas:

« Las empresas que conocen y cumplen;
son quienes desde que entrd en vigor la
normatividad se encargaron de conocer,
analizar y realizar lo necesario para
proporcionar este cumplimiento tal y como

\
\
v

lo pide la autoridad.

« Las empresas que conocen y no cumplen;
ya que aun conociendo lo que se debe de
hacer para llevar a cabo el cumplimiento
deciden no hacerlo.

« Las empresas que no conocen nada
relacionado con la normatividad y por
efecto no realizan cumplimiento alguno.

Aunque cabe mencionar que no en todos
los casos es lo mismo, sino en este tipo de
escenarios influye mucho el tipo, tamafio y
duracion que tienen las empresas porque como
PLD se convierte en una obligacién adicional a
las demas obligaciones que hoy dia tienen que
cumplir los empresarios como: sus impuestos,
ndémina y mas, esta obligacion puede que para
algunas empresas les genere un costo adicional
que no pueden cubrir.

Ademas, el cumplimiento en materia de
PLD para las empresas consideradas como
Actividades Vulnerables ha ido avanzando de
una manera mas pausada porque se podra
decir que este tipo de cumplimento no es
algo que las empresas estén acostumbradas
a llevar dentro de su operacién, como sucede
lo contrario con las entidades financieras que
estas ya cuentan con afios de cumplir con
obligaciones de este tipo, y aunque tengan
diferentes caracteristicas, cada una tiene su
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propia normatividad para utilizar de guia e
incorporar herramientas necesarias para dar

cumplimiento y asi, asegurarse de prevenir
posibles operaciones de Lavado de Dinero. Por
otra parte, también tienen la tranquilidad de estar
al corriente con lo que le solicita la autoridad ante
esta normatividad.

Por ello, lo principal que se debe de conocer
respecto al cumplimiento en materia de PLD es
revisar y hacer un analisis introspectivo de las
operaciones que realiza cada empresa y verificar
si no se encuentran dentro de las 16 actividades
comerciales tipificadas por la autoridad como
vulnerables, que se encuentran en el articulo 17 de
la Ley Federal parala Prevencion e Identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia llicita
(LFPIORPI), donde se consideran las siguientes:

Realizacion de Juegos y Sorteos.

Emision de Tarjetas de Crédito y Prepago.

Emision de Cheques de Viajero.

Otorgamiento de Mutuos, Préstamos o

Créditos.

5. Servicios de Construccion, Desarrollador
o Intermediacion de inmuebles.

6. Comercializacion de Metales, joyas y

Piedras Preciosas.

PWNH
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7. Comercializacion de obras de arte.

8. Comercializacion de Vehiculos nuevos o
usados.

9. Servicios de Blindaje.

10.Servicios de Traslado o Custodia.

11.Servicios Profesionales.

12.Servicios de Fe Publica.

13.Recepcion de Donativos.

14.Servicios de Comercio Exterior.

15.Arrendamiento de Inmuebles.

16.Comercializacion de Activos Virtuales.

Esto ayuda a que una vez identificando si la
empresa realiza alguna de las Actividades
Vulnerables anteriores, se debe aplicar la
normatividad vigente y cumplir con obligaciones
que menciona la LFPIORPI, Reglamento y Reglas
de Caracter General como, por ejemplo:

» Realizar alta como sujeto obligado.

« Designacion de un Encargado Responsable
de Cumplimiento.

 Identificar a sus clientes y/o usuarios.

« Presentar avisos y/o informes.

» Respetar los umbrales.

«  Cumplir con los limites de efectivo.

17



o Elaborar manual de politicas vy
procedimientos en materia de PLD,
entre otras.

Es importante mencionar que aquellos
sujetos obligados que realicen una actividad
vulnerable, cumplan con las obligaciones
generales antes mencionadas, sin embargo,
se debe tomar en consideracion que cada
actividad debe realizar criterios, medidas y
procedimientos especificos, con la finalidad de
contar con un compliance adecuado respecto
a las operaciones que realizan, como los que
se mencionan a continuacion:

« Acto u Operacion que es una
caracteristica muy importante que sirve
para identificar cuando se debe de realizar
la presentacién de avisos, por tal motivo
se deberan considerar los supuestos que
menciona el reglamento de la LFPIORPI de
acuerdo a cada actividad vulnerable, con
la finalidad de poder cumplir en tiempo y
forma.

Por ejemplo; la actividad vulnerable de
recepcion de donativos se considera el
acto u operacion cuando se recibe el
dinero del donativo, no cuando se emite el
recibo. Caso contrario, en el otorgamiento
de préstamos o créditos, que su acto
u operacion puede ser cuando se da el
recurso o el momento en cuanto se firma
el pagaré.

« Los umbrales que son los importes
establecidos por la normatividad que son
diferentes para cada actividad vulnerable,
ya que existen varios tipos de umbral
como por ejemplo de: identificacidn, aviso
y restriccion de efectivo que, una vez que
se conoce la operacion se debe de conocer
cuales son los que le son aplicables.

Operaciones que no son sujetas
de aviso, estas son las establecidas
conforme al articulo 27 Bis de las
Reglas de Caracter General en algunas
actividades vulnerables, por ejemplo:
en el otorgamiento de préstamos o
crédito, en caso de que estos se realicen
con su propio grupo empresarial o con
empleados.

La acumulacion, debido a que no
aplica a todas las actividades vulnerables,
por ello la importancia de verificar si las
operaciones no rebasan el umbral de
aviso en un mes y llevar un registro de si
estas lo rebasan dentro de un periodo de
acumulacion de seis meses.

Y por Ultimo, los puntos clave
para el manual de politicas vy
procedimientos de PLD para cada
actividad vulnerable, ya que estos
serviran de guia para el cumplimiento
ya que tienen que plasmar; cuando es
su momento de dar aviso a la autoridad,
qué umbrales les son aplicables, como
identificaran a sus clientes y/o usuarios,
y qué funciones tendran las personas
responsables en el cumplimiento.

Los sujetos obligados en caso de no cumplir
con las obligaciones mencionadas con
anterioridad pueden ser sujetos a una multa
0 sancidén, como son las siguientes:

»

»

»

De 200 a 2,000 UMAS (entre 20mil y 207
mil) por incumplir con requerimientos,
obligaciones o  presentar  avisos
incompletos.

De 2,000 a 10,000 UMAS (entre 207 mil
y 1,037 mil) por incumplir obligaciones
relacionadas con servicios de fe publica.
De 10,000 a 75,000 UMAS (1,037mil y 7
M) por omitir avisos en materia de PLD y
no respetar las restricciones de efectivo.
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En conclusion, el cumplimiento en materia de PLD se llega a no
realizar en las empresas debido a desconocimiento de la Ley,
por no contar con personal con los conocimientos adecuados
para prevenir el Lavado de Dinero en sus empresas y en el pais,
pero se espera que conforme vaya avanzando la tecnologia, la
autoridad va a llegar en un punto que la Prevenciéon en Lavado
de Dinero sera una revision cotidiana que se realice como otras
obligaciones y hasta ese momento las empresas se tendran que
dar a la tarea de conocer mas a respecto y las que ya tienen
algunainformacion también pongan en marcha su cumplimiento
ante esta normatividad.

ANA KAREN HUERTA

Contadora Publica con amplia experiencia en
contabilidad general, fiscal, néminas y tesoreria.
Actualmente ejerce como especialista en materia de

Prevencion de Lavado de Dinero.
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Controles Preventivos y Controles
de Deteccion de Riesgos en
Materia de PLD

Por Katia Corona Garcia
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EI Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) fue disefiada
para establecer normas mundiales relativas a los controles para
la El lavado de dinero, el financiamiento del terrorismo y la
financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva,
en ese sentido, nuestra legislacion nacional la Ley Federal para
la Prevencién e Identificacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia Ilicita, en sintonia con dicha normativa internacional,
engloba algunos controles preventivos y otros de deteccion de
riesgos aplicables a dicha materia.

Previo al analisis de la distincién entre ambos tipos de controles,
se recalca la importancia para los sujetos obligados de contar
con una evaluacién de riesgos en materia de PLD que les
permita implementar en su actividad empresarial o econémica
de manera particular, las medidas de control y mitigacién de las
vulnerabilidades identificadas.

En concreto, el Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica
(GAFILAT) ha definido a los controles de la siguiente manera:

“Son las politicas, actividades y
procedimientos que se desarrollan
para eliminar o mitigar los riesgos de
LA/FT. La implementacion de estos
controles garantiza que las directrices
asumidas por el sujeto obligado se
lleven a cabo y cumplan sus objetivos
con una administracion de riesgos”.

(SBS y AFP, n.d.p. 37)

Ahora bien, los mecanismos de control interno de
los sujetos obligados pueden dividirse en controles
preventivos y controles de deteccion, siendo
importante conocer la distincion y sus alcances, para
poder orientar todos sus recursos econdémicos Yy
humanos en hacerlos mas eficientes.

El GAFILAT ha sefialado a los Controles Preventivos
como “aquellos que son aplicados durante todo el
proceso, antes que se realice la operacion u ocurra el
evento, intentan prevenir los problemas propuestos,
para evitar la ocurrencia de la causa del riesgo”.
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Por su parte a los Controles Defectivos los ha
definido como aquellos aplicados “durante
todo el proceso para detectar errores o
desviaciones, controles que solo actian una
vez que el proceso ha terminado”.

En ese sentido, partiendo de dichas
definiciones, en nuestra legislacion,
existen obligaciones encaminadas a la
implementacion de controles preventivos
por parte de los sujetos obligados, aplicables
antes de que se realice o se materialice
la operacion vulnerable para evitar la
actualizacion de un determinado riesgo.

Entre dichos controles encontramos los
siguientes:

« Contar con un Manual de Lineamientos
de Identificacion de Clientes y Usuarios,
asi como de los criterios, medidas
y procedimientos internos para dar
cumplimiento a sus obligaciones.

« Identificar a clientes y usuarios;
verificando su identidad basandose en
credenciales y documentacién oficial. En
caso de que el cliente se negase a pro-

« porcionar debera abstenerse de realizar la
operacion o la prestacion del servicio.

« Brindar Capacitacion; la UIF podra emitir y
dar a conocer guias o mejores practicas para
el desarrollo de programas de capacitacion
para el cumplimiento de las obligaciones.

+ Identificacion de los Duefios Beneficiarios
y Beneficiarios Controladores; buscar
asegurar que exista informacion adecuada,
precisa y oportuna sobre dichas figuras.

« Identificar cuando existe una relacion
de negocios, solicitando la informacion
respecto de su actividad u ocupacion;
cuidar las relaciones con terceros.

 La restriccion de liquidar o pagar, asi como
de aceptar la liquidacion o el pago de actos
u operaciones mediante el uso de monedas
y billetes en moneda nacional o cualquier
otra divisa y/o metales preciosos.

Por su parte en cuanto a los controles de
deteccion previstos en la citada Ley, utilizados
para identificar eventos de riesgos al momento
de su materializacién o actualizacién, podemos
sefalar los siguientes;

* Mecanismos para dar seguimiento vy
acumular los actos u operaciones que, en lo
individual, realicen sus Clientes o Usuarios.

« Identificar las actividades sospechosas
mediante las referencias de actividades
inusuales de los empleados o del sistema de
monitoreo automatico de las transacciones.
Siendo importante contar previamente con
un perfil del cliente y de la actividad normal
esperada del mismo.

« Presentacién de avisos, informes y alertas
de actos vulnerables.
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« Procesos de verificacion de los clientes. Coincidencia en listas de personas bloqueadas:
emitir alerta de 24 horas y terminar las relaciones con dichos clientes.

« Brindarlasfacilidades para llevar a cabo las visitas de verificacion por parte de las autoridades.

En particular, muchos de los controles de deteccion deberan ser vinculados con las medidas
de correccion o de mitigacion de riesgos en las actividades vulnerables de los sujetos obligados,
pues, tratandose del lavado de dinero, las autoridades regulatorias y fiscalizadoras, buscaran a
toda costay en la medida de lo posible, rastrear el fondo ilicito, partiendo en muchas ocasiones
de esas medidas de mitigacién o de correccion implementadas.

El GAFILAT determina que la eficiencia de los controles implica conocer su naturaleza, nivel de
automatizacion, frecuencia y para ello nos proporciona, la siguiente; Tabla de Valoracién de
la Efectividad de los Controles?

. . E d L1 L] - D UeE L) L) LIE d . L iU L
Naturaleza Automatizacion Frecuencia ontro
Preventivo Automatico Permanente Optimo 5
Correctivo Semiautomadtico Permanente Muy Bueno 4
Automatico
Preventivo Manual Permanente Bueno 3
Correctivo Periddico
Ocasional
Detectivo Automatico Permanente Regular 2
Semiautomatico Periodico
Manual
Detectivo Manual Ocasional
No Determinado | No Determinado | No Determinado

1. Gura dirigida al sector de APNFD, para la construccion de una matriz de riesgos en prevencion del lavado de activos y financiamiento al
terrorismo (LA/FT) pagina 42
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Una vez realizada dicha clasificacion, es recomendable evaluar los riesgos en funcion del
contexto de los controles ya existentes y de sus caracteristicas.

Recordemos, la finalidad de todo el proceso es, evitar o reducir en gran medida, la actualizacién
o materializacion de los diversos riesgos identificados. Siendo igual de relevante, el evaluar
gue ninguna persona interna o externa, relacionada con la actividad vulnerable pueda eludir o
anular de manera intencional o involuntaria dichos controles.

En concordancia con lo anterior, el papel de los sujetos obligados y de sus oficiales de
cumplimiento es ir mas alla del cumplimiento de los requerimientos legales en materia de
PLD y para ello cobra relevancia, el uso de la tecnologia, el establecimiento de procesos y
procedimientos adecuados, asi como el contar con la capacitacién que asegure lacomprehension
de los riesgos y de los controles implementados por parte de todos los involucrados.

KATIA CORONA GARCIA

Socia en CBL Abogados SC. Licenciada en Derecho,
Master en Gestion de Riesgos, Oficial Certificado en
Actividades Vulnerables, Oficial Certificado en
Cumplimiento Normativo, con la experiencia de litigio

fiscal y administrativo, en materia de sanciones
impuestas en materia de PLD,
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Objetivo:

Mostrar temas selectos del fideicomiso, analizando su naturale-
za juridica, los principales tipos de fideicomiso contemplados
en las leyes generales de titulos y operaciones de crédito y del
mercado de valores y disposiciones de caracter general,
emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores; la ley
organica de la administracion publica federal, y |a ley federal de
presupuesto y responsabilidad hacendaria, sus aspectos
fiscales y la operacion y administracion de los fideicomisos.

Dirigido a:
Abogados, contadores, administradores, tesoreros y directivos
de entidades financieras, de servicio, de emisoras de valores;
abogados postulantes y corporativos; asesores de inversion;
miembros de consejos de administracion; personas responsa-
bles de supervisar el cumplimiento de las disposiciones en
materia de servicios de inversion; contralores normati-
vos, jueces y magistrados del poder judicial de la
federacion; del tribunal federal de justicia fiscal y
administrativa; de los tribunales superiores de
justicia de los estados; secretarios y proyec-
tistas de los mismos, funcionarios guberna-
mentales, y publico en general.

Diplomado en

Duracién: 80 horas AdminiStraCién y
Manejo de Fideicomisos

Sabados de
9:00 a 13:00 hrs. Generacion 13 Primera fecha:
Modalidad: En linea via Zoom 23 d
e febrero
de 2024
Contenido:
Modulo I F"rincipios generales del fideicomiso en México
Méduloll.  Etica en los negocios Descuento del
Médulo lll.  Fintech

Médulo IV.  Fideicomisos de administracion, pago y deposito
condicionado

2 0 % Contacto:

Médulo V.  Fideicomisos de planeacion patrimonial Adriana Pifiera Martel
, i bt aegresados ; ;

Médulo VI.  El fideicomiso publico adriana.pinera@anahuac.mx

Méodulo VII.  Fideicomisos inmobiliarios A+B Tel.: 55 56 28 88 00 ext. 242

Méodulo VIII.  El fideicomiso de garantia
Modulo IX.  Tratamiento fiscal del fideicomiso
Médulo X. Fideicomiso de control accionario
Méodulo XI.  Prevencion del lavado de dinero
Médulo XIl.  La intermediacion en el mercado de valores, los
intermediarios del mismo y el fideicomiso emisor
Médulo Xlll. Mesa de control y administracion y operacion
del fideicomiso educacion.continua@anahuac.mx
Médulo XIV. Proteccion de datos personales anahuac.mx/mexico/educacioncontinua
Médulo XV. Liderazgo y responsabilidad social
Méodulo XVI. Fideicomisos en zona restringida
Médulo XVII. Gobierno corporativo

Norma Arellano Uribe
norma.drellano@anahucac.mx
Tel.: 5556 28 88 00 ext. 252
35554 0654 94

|
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EI lavado de dinero, una practica delictiva que
busca ocultar el origenilicito de fondos, ha dejado
una sombra sobre instituciones religiosas en
varios momentos de la historia. Estos casos han
expuesto lacomplejainterseccion entre finanzasy
fe, generando debates éticos y cuestionamientos
sobre la transparencia y el cumplimiento dentro
de las comunidades religiosas.

Los riesgos de lavado de dinero en asociaciones
religiosas pueden ser diversos y variados, pero
algunos de los mas prominentes incluyen:

« Falta de supervision y controles financieros
adecuados: Las asociaciones religiosas, en
ocasiones, puedencarecerdelainfraestructura
financiera adecuada para supervisar y
controlar exhaustivamente las transacciones
financieras. Esto puede abrir espacios para
que individuos inescrupulosos aprovechen
lagunas en los sistemas de control y realicen
actividades ilicitas de lavado de dinero.

+ Manejodegrandes sumasde efectivo: Las
contribuciones y donaciones a instituciones
religiosas suelen involucrar transacciones
en efectivo, lo que puede dificultar la
trazabilidad de fondos. Esta circunstancia
representa un riesgo potencial para el
lavado de dinero, ya que el efectivo es mas
dificil de rastrear y puede ser utilizado para
fines ilegales sin dejar un rastro claro.

« Complejidad en la estructura
organizativa:  Algunas  asociaciones
religiosas pueden tener una estructura
organizativa compleja, con multiples
sucursales, organizaciones afiliadas o
proyectos caritativos. Esta complejidad
puede dificultar la supervision efectiva
y la transparencia en las transacciones
financieras, lo que podria ser aprovechado
por individuos con intenciones ilicitas.

« Relaciones internacionales y
transnacionales: En el caso de instituciones
religiosas con presencia global, el lavado de
dinero puede aprovechar las complejidades
de las transacciones internacionales para
ocultar la fuente o destino de fondos
ilicitos, complicando la deteccidn por parte
de las autoridades.

- Falta de transparencia y rendicion de
cuentas: En algunos casos, las instituciones
religiosas pueden operar con un nivel
limitado de transparencia en sus actividades
financieras, lo que dificulta la rendicién de
cuentas y la supervision externa.

Estos riesgos no implican que todas las
asociaciones religiosas estén involucradas en
actividades ilicitas ni que todos los casos de
lavado de dinero estén vinculados a entidades
religiosas. Sin embargo, resaltan areas donde
la falta de controles adecuados puede dejar
espacios para la explotacion y el uso indebido
de fondos dentro de estas organizaciones.
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Es esencial implementar medidas solidas de
supervision, transparencia y cumplimiento para
mitigar estos riesgos y preservar la integridad
financiera y moral de las instituciones religiosas.

Ejemplos de casos

Uno de los episodios mas resonantes ocurrio
en la década de 1980 en Italia, donde el Banco
Ambrosiano, con conexiones estrechas con
el Vaticano, se vio envuelto en un escandalo
financiero monumental. El descubrimiento de
lavado dedinero, conexionesconorganizaciones
criminales y maniobras financieras fraudulentas
revel6 una trama compleja que puso en
entredicho la integridad financiera en el entorno
religioso.

En Brasil, la Iglesia Universal del Reino de
Dios fue objeto de acusaciones de lavado de
dinero en 2007. Altos lideres religiosos se vieron
envueltos en controversias por transacciones
financieras cuestionablesy la gestion de grandes
cantidades de efectivo, avivando la discusion
sobre la supervision financiera y la rendicion de
cuentas dentro de las estructuras religiosas.

En Meéxico, surgieron informes en 2012
que sefalaban a miembros de la Iglesia de

Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias
en actividades de lavado de dinero. Estos
casos pusieron de manifiesto la importancia
de mantener estandares éticos y controles
financieros rigurosos dentro de las comunidades
religiosas.

La investigacion sobre el lavado de dinero en
la Luz del Mundo fue iniciada por la Unidad
de Inteligencia Financiera (UIF) de México en
el aino 2020. La UIF encontré evidencia de que
la iglesia habia recibido grandes cantidades de
dinero en efectivo de fuentes desconocidas, y
que habia utilizado ese dinero para comprar
bienes y servicios, asi como para realizar
inversiones.

En 2021, la UIF presentd cinco denuncias penales
contra la Luz del Mundo y su lider, Naasén
Joaquin Garcia. Las denuncias alegan que la
iglesia y su lider se involucraron en lavado de
dinero, evasion de impuestos y otros delitos.

En 2020, Naasén Joaquin Garcia fue extraditado
a Estados Unidos para enfrentar cargos de
trafico sexual, pornografia infantil y otros delitos.
En 2023, Garcia fue declarado culpable de seis
cargos de abuso sexual infantil y sentenciado a
16 afos y 8 meses de prision.
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El proceso judicial contra la Luz del Mundo aun esta en curso. La iglesia ha negado las
acusaciones de lavado de dinero y otros delitos.

Es crucial sefalar que no todos los casos de lavado de dinero implican directamente a
las instituciones religiosas en su totalidad. Muchas veces, estas situaciones involucran
a individuos o grupos dentro de estas comunidades, y la magnitud de su participacion
puede variar considerablemente.

Ademas de casos especificos, la preocupacién por el financiamiento de actividades
terroristas disfrazadas bajo una fachada religiosa ha aumentado, planteando preguntas
sobre la responsabilidad y la vigilancia en la gestion financiera de las instituciones
religiosas.

Lainclusiondelasinstitucionesreligiosas
en la Ley Federal para la Prevencion
e Identificacion de Operaciones
con Recursos de Procedencia llicita
(LFPIORPI) es crucial para mitigar
estos riesgos. Al incorporar a estas
instituciones en el marco regulatorio y
de cumplimiento establecido por la ley,
se fortaleceria la supervision financiera

XII indica a la letra “La recepcion
de donativos, por parte de las
asociaciones y sociedades sin
fines de lucro”, se debe de tener
mayor control ya que recientemente
la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico emiti6 el documento
denominado "OSFL con Actividades
Religiosas”, donde aparentemente se

y se promoveria la transparencia, lo que
ayudaria a prevenir y detectar posibles
actividades ilicitas de lavado de dinero

hace menciéon al caso de la Luz del
Mundo ya que en el punto 8 de la
seccion "Il Desarrollo del caso”, indica

dentro de estas organizaciones.

Ademas, laincorporacion en la LFPIORPI
podria establecer estandares claros para
la gestion financiera y requerir informes
detallados sobre transacciones,
contribuyendo asi a la rendicion de
cuentas y a una mayor supervision por
parte de las autoridades pertinentes.

La regulacion adecuaday la inclusién en
la LFPIORPI serian pasos fundamentales
para fortalecer la integridad financiera
y moral de las instituciones religiosas,
asegurando su cumplimiento normativo
y su contribucién al mantenimiento
de un entorno financiero ético y
transparente.

Si bien, es cierto que los donativos
estan contemplados en la LFPIORP],
que dentro de su articulo 17, fraccion
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lo siguiente a la letra “El apoderado, lider
y apostol de las OSFL Religiosas
enfrenta en USA, cargos por
posiblemente haber cometido
delitos sexuales y de trata de
personas”.

Esto es un claro indicativo de que la Autoridad logré
detectar los movimientos, sin embargo, hay otras
asociaciones religiosas que “aprovechan” los vacios
enlasleyes, reglas, reglamentosy disposiciones para
poder cometer el presunto delito de Operaciones
con Recursos de Procedencia llicita.

Estos incidentes no representan la totalidad de
las instituciones religiosas, ni insindan que todas
estén involucradas en actividades ilegales. Mas
bien, sirven como recordatorios de la necesidad de
una supervision financiera rigurosa y transparente
dentro de estas organizaciones para preservar la
integridad moral y financiera.

El lavado de dinero sigue siendo un desafio global
que requiere una colaboracién estrecha entre
entidades gubernamentales, financieras y religiosas
para implementar medidas efectivas de prevencion
y deteccion.

PEDRO RAMIREZ CONDE

Profesional altamente capacitado y experimentado en
el ambito de la Prevencién de Lavado de Dinero y
Financiamiento al Terrorismo con experiencia en
amplia gama de é&reas, incluyendo Inteligencia
Financiera, Control Interno, Riesgo Operativo, Legal y
Cumplimiento.



¢Te gustaria ser parte de nuestro
grupo editorial?

Invitamos a especialistas e interesados en el
ambito de la Prevencién de Lavado de Dinero
y Financiamiento al Terrorismo de México
y Latinoamérica, a participar en la revista
digital especializada en temas de PLD.

Levanta la pluma y
envianos tus propuestas.
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